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¿Qué son las herramientas y 
mecanismos de promoción a las 

exportaciones?

ÅConjuntode actividades,estrategias,medidase instrumentos
que emprendeel sectorpúblicoparaapoyaral empresarioa
cumplir sus objetivos comerciales en el ámbito de los
negociosinternacionales.



Instrumentos de promoción a las 
exportaciones:

ÅInstrumentos fiscales y arancelarios

ÅInstrumentos financieros de promoción

ÅRegímenes aduaneros

ÅProgramas de fomento y estabilidad

ÅFacilitación y acceso al mercado



Instrumentos de promoción a las 
exportaciones:
ÅApoyo y asesoría que facilita el diseño y elaboración de un plan de 

exportación.

Å/ƻƴ Ŝƭ Ŧƛƴ ŘŜΧΧΦ

Desarrollar una cultura exportadora con énfasis en la 
competitividad y la productividad de acuerdo con el 

plan estratégico.

Inteligencia
Comercial

Internacional

Investigación
de mercado

Marketing 
Internacional



Uso de las herramientas de inteligencia 
comercial como base de un plan 

estratégico

Marketing Internacional

Investigación de 
mercados internacionales

Inteligencia comercial 
internacional

ωObtengo: Data+análisis+evaluación+ 
interpretación+validación+estrategias+i
ndindicadores+presupuesto

ωEntregable: Plan de Marketing 
Internacional

ωObtengo: Data+análisis+evaluación+ 
interpretación+validación

ωEntregable: Estudio de mercado

ωObtengo: Data

ωEntregable: Informe Comercial



Lo que busca la empresa en un estudio de 
ƳŜǊŎŀŘƻΧ

Segmentación
Perfil de consumidor

Ficha técnica
Marketing Mix

Índice de Atracción 

Índice de Competitividad

FODA

PESTMA

CANVAS

Indicadores
Estrategias

Análisis de la
Competencia

Precios

EstadísticasDemanda Potencial



!ŎǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ΧΧΦΦ

ÅConsultas 

ÅBuscan información

ÅInteresan en los mercados 
internacionales

ÅNecesitan conocer el nicho

ÅIdentificar características de 
consumidores

ÅCuantificar la demanda potencial

ÅConocer las tendencias globales

× Capacitaciones

× Facilitación de 
herramientas 
de información

6,083 exportadoras 
a junio 2019



Gestión del conocimiento

Norma: UNE 166006:2018
Nombre: Gestión de la I+D+i: 

Sistema de vigilancia e inteligencia.
Fecha de edición: 2018-04-18

España



¿Cuál es el impacto de la Inteligencia 
Competitiva en la práctica?

ü Estar alerta a la dinámica del mercado
ü Vista ampliada de los factores de influencia
ü Nuevos competidores emergentes

ü Mejora de las necesidades del cliente
ü Nuevo canal de marketing

ü Fuente de información más accesible
ü Nueva herramienta para recopilar 

información
ü Nueva herramienta para realizar 

investigación de consumo



¿Qué es la inteligencia competitiva?

ÅLa inteligenciacompetitiva, es un procesoen el cual las
compañías recopilan información sobre el escenario
comercial donde se desenvuelveny planifican nuevas
estrategiasde posicionamientoa corto, mediano y largo
plazo.

Información interna y externa 
que permita reducir la 

incertidumbre del entorno



El ambiente 
competitivo

Demografía

Economía

Sociocultural

Medioambient
al

Distribuidore
s

Competidor
es

Tecnología

Político

Substitutos

Prospectos

Proveedore
s

Para cada 
elemento, ¿a qué 
se debe prestar 
atención y cómo 

hacerlo?



¿Cómo aplicar la inteligencia 
competitiva?

Jerarquizació
n de las 

prioridades 
de inversión

Identificació
n de alianzas 
y eventuales 

socios de 
inversión

Competidore
s nuevos en 
el mercado.

Análisis de 
los hábitos 
de compra 

Monitoreo 
del Mercado 

Evaluación 
de la cadena 

de 
producción Elaboración 

de planes de 
marketing 
estratégico

Proyección 
de cambios

Análisis de la 
competencia.

Identificació
n de nuevas 
oportunidad

es



Herramientas de información e importancia:

üBrinda información calificada sobre comercio internacional,

üNos sirve para mejorar la toma de decisiones.

üIdentifica oportunidades de negocios antes que la competencia.

üReduce riesgos del mercado.

üOfrece información relevante sobre clientes y competidores.

üFacilita el planeamiento y ejecución.

üTe permite hacer proyecciones de mercado.

Finalmente ayuda a la empresa en el proceso de toma de decisiones. 



¿Qué es inteligencia comercial?

ÅEl conjunto de métodos, técnicas y mecanismos para recabar, 
registrar, analizar y difundir la información estratégica para la toma de 
decisiones sobre: la competencia, acciones del gobierno, el medio 
ambiente, etc. 

ÅSu finalidad es permitir que la organización aproveche sus 
oportunidades y minimice sus riesgos.





Informativas

Estadísticas

Barreras de Acceso

¿Cuáles son los tipos de herramientas de 
Inteligencia Comercial Internacional?

Barreras de Acceso



Estadísticas:



LATE Ingresara la URLwww.late.gob.pe

Inteligencia 
Comercial

Simulador 
Financiero

RAM, LMR

Eventos de 
Promoción 
Comercial

VALOR

Exportador

http://www.late.gob.pe/


COMTRADE

Brindainformaciónestadísticade exportacionese importacionesa nivel mundial
desagregadopor partidasarancelariasarmonizadas.

COBERTURA

Å Asia, Europa.
Å América Latina
Å África 
Å Oceanía
Å Europa  
Å El caribe

http://comtrade.un.org



ADEX DATA TRADE http://www.adexdatatrade.com

http://www.adexdatatrade.com/


VERITRADE

COBERTURA- países 

(suscrito)

Å Perú
Å Argentina
Å Bolivia,
Å Brasil,
Å Chile,
Å Colombia,
Å Costa Rica,
Å Ecuador,
Å México,
Å Panamá,
Å Paraguay,
Å Uruguay 

Informaciónestadísticaparalos principalespaísesdestinode lasexportaciones
peruanasy paralosdiferentessectoresdesagregadopor partidasarancelarias.

www.veritradecorp.com 



Ç Acceso a los datos de proveedores y compradores en USA

Ç Reportes en Excel de bases de datos actualizadas.

Ç Ver detalles de estudios de mercado por fechas, envíos marítimos, productos, 

países, puertos, partida arancelaria etc.

PIERS https://login.piers.com/



https://www.hanse.biz/HANSE

https://www.hanse.biz/


https://resourcetrade.earth/ResourceTradeEarth

https://resourcetrade.earth/


https://wits.worldbank.org/World IntegratedTradeSolution

https://wits.worldbank.org/


Identificación de oportunidades 
en el mercado internacional 

Información 
Nacional 

Información 
Internacional 

Fuentes: Primarias y 

secundarias. 

ÅValidación de la información.

ÅInterpretación de datos.

Fuentes: Primarias y 

secundarias. 



Caso: Acai

ÅAcaien Polvo: Partida Arancelaria: 1106.30.90.00

Presentaciones: 
Acaien polvo
Acaiorganicoen polvo
Extracto de acaien polvo
Mezcla en polvo para bebida de maca,
algarrobo, acai, y camucamucon vitaminas

Aceite de ACAI

8086 kgs
en el año 2017 exp

356.88 kgs



Partida Arancelaria 1106.30.90.00 - Año 2018

ÅCamuCamuen Polvo: 60,015.99 kg

ÅAcaien Polvo : 3,196 kg

ÅYacón en Polvo : 2,567 kg

ÅAguaje en Polvo : 175 kg

ÅGuanábana en Polvo : 4,180 kg

ÅNonien Polvo : 2,087 kg

Olga Noel

82,272

94,316

110,208

140,199

214,158

2014 2015 2016 2017 2018

Exportaciones de la Partida Arancelaria 1106.30.90.00 
de Polvo de Camucamu, de acai, de aguaje, guanábana 

y otros, Peso Neto en kg

Caso: Acai



United States of 
America, 16.7

France; 8.9

Korea, Republic of, 8

Canada, 7.5

Germany, 6.4

China; 4.2

United 
Kingdom, 

4.1

Saudi Arabia; 2.9

ESTADOS UNIDOS, 56.78%

COREA DEL SUR, 
7.11%

REINO UNIDO, 6.32%

AUSTRALIA, 4.06%

ALEMANIA, 3.74%

CHILE, 3.66%

CANADA, 3.63%
MEXICO, 3.61%

Exportaciones del 
Perú al mundo

Importaciones del 
mundo

Partida Arancelaria 1106.30.90.00 



Informativas:



EUROMONITOR www.portal.euromonitor.com/portal/default.aspx

Tendencias de la industria y análisis estratégico, tamaño de mercado e información 
de cuota de mercado para 26 sectores de la industria en todo el mundo(79 países) 



EMIS and ISI EmergingMarkets

COBERTURA

Å Norte América: Canadá, 
Estados Unidos, México. 

Å Asia: China, India. Europa, 
Bielorrusia, Rusia.

Å América del Sur  Argentina, 
Bolivia, Brasil, Paraguay, 
Uruguay, Chile, Colombia, 
Perú, Ecuador, Venezuela 

Å Centro América 
Å El Caribe

Informaciónactualizadade noticias, tendencias,proyeccionesmacroeconómicas,informes
especialesde mercados,etc. ; encadauno de losdestinosdenuestrasexportaciones.

http://site.securities.com



MINTEL ςGlobal New ProductDatabase

Tendenciasen los lanzamientosde productos nuevos en diferentes tipos de
presentaciónen los principalespuntosde venta en Europa,Norte Américay Asia,
tanto en la investigaciondemercadoy analisisdeproducto.

https://portal.mintel.com



SEAFOOD SOURCE

Brinda Información del sector pesquero. Ofrece noticias de la industria, comentarios
editoriales, informes de mercado,revisionesde productos,clasificadosy un directorio
completo de miles de proveedoresy productos de áreas especializadas,equipos de
procesamientodeproductosdelmar,etc.

https://www.seafoodsource.com/



Global Market Finder https://marketfinder.thinkwithgoogle.com/intl/es_419/

Buscador Global de Mercados o Global Market Finder de Google te permite evaluar el grado de 
competencia que encontrarás en un determinado mercado o país, mostrando estadísticas de 
AdWords. Para cada palabra clave, se puede analizar el porcentaje de clics (CTR ςes un indicador para 
medir la eficacia de la publicidad online) y conocer el coste por clic. Esto genera una idea de si el 
mercado está creciendo, está saturado, disminuyendo o si por contra, es inexistente.



Barreras de acceso



REQUISITOS DE ACCESO AL MERCADOram.promperu.gob.pe

Á Herramienta web gratuita
Á Información monitoreada y validada periódicamente
Á Toma como referencia fuentes oficiales de las autoridades sanitarias de cada país
Á Recopila tanto exigencias internacionales como nacionales

http://ram.promperu.gob.pe/


MARKET ACCESS MAP https://www.macmap.org/

https://www.macmap.org/


TRADE HELPDESK https://trade.ec.europa.eu/tradehelp/es

Su guía sobre las reglas de importación y los impuestos del mercado de la UE

La Unión Europea (UE ) es el mayor mercado único del mundo y el Trade Helpdesk es su ventanilla 

única para acceder a ella . La UE se ha comprometido a ayudar a los exportadores como usted en sus 

países asociados comercio con la información que necesita para:

ÅAprovechar al máximo los acuerdos comerciales que hemos puesto en marcha;

ÅLlevar sus productos al mercado de la UE.

https://trade.ec.europa.eu/tradehelp/es


GLOBAL MRL Database

Laprincipalfuente de informaciónde LímitesMáximosde Residuosde plaguicidas
enEstadosUnidosy enel mundo

https://www.globalmrl.com/


