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¿Qué es PYMEXPORTA?

Pymexporta es un programa creado por DHL EXPRESS para dar soporte a las 

pequeñas y medianas industrias peruanas, ayudándolas a simplificar y facilitar su 

proceso de internacionalización.

Basados en nuestro reconocido servicio courier (mensajería expresa puerta a puerta, a 

través de un solo proveedor), precios competitivos adaptados a tus necesidades y 

asesoría en comercio exterior, queremos convertirnos en el socio logístico que te 

permita traspasar fronteras y llevar TU NEGOCIO AL MUNDO.

Exportar es FÁCIL con DHL
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Alianza inicial: DHL - MINCETUR

En el marco de PYMEXPORTA se ha concretado el trabajo en 

conjunto con MINCETUR /PromPerú, a través de la firma de un 

CONVENIO DE COLABORACIÓN que nos permitirá:

• Capacitación a las PYMES que acudan a los diversos 

eventos deMINCETUR/Promperú o que pertenezcan a 

la Ruta Exportadora.

• Descuento inicial del 15% (solo por ser miembros 

de algún programa de PromPerú o estar asesoradas 

por ellos), en nuestros servicios.

• Asesoría personalizada para la realización de sus 

exportaciones, a través de un equipo de Especialistas 

Internacionales Certificados.

Convenio de Colaboración con MINCETUR
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Alianza: DHL - ConnectAmericas

Primera red social empresarial de las 

américas que permite:

Conecta a las PYME’s de la región.

Promoción de las PYMES según rubros 

hacia miles de potenciales clientes.

Regístrate (GRATIS) 

y ubica más de 15.000 oportunidades de negocios 
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¿Por qué DHL?: Cobertura a más de 220 países
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Leipzig Hub

Hong Kong

62,000 

Vehículos

Central Asia Hub
120,000 destinos atendidos

en más de 220 países

468 millones de

énvíos

100,000 

empleados

36 HUB Principales

>238 gateways 

1 Global QCC

5 Regional QCCs

39 Países QCCs

4100 locales

>34,000 Puntos de Servicio

Más de 8 millones 

de clientes
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Servicio Integral: Asesorando en el Proceso Logístico a 

las  PYMES

CALIDAD
• Rápidas entregas reflejan positiva atención

en servicio al cliente

• Opciones de entrega personalizados y total 

visibilidad de los envíos. 

RAPIDEZ
• Excelentes tiempos de tránsito

• Especialistas Internacionales Certificados

que agilizan los procesos.

• Asesoría en Exportaciones e 

Importaciones

EFICIENCIA
• Infraestructura y tecnología

de punta.

• Personalización de la oferta de 

producto y servicio

SEGURIDAD
• Visibilidad de los envíos en tránsito, 

bajo ratio de pérdidas

• Cortos tiempos de tránsito con bajo

riesgo de robo

ETOOLS
• Herramientas electrónicas para

cada tipo de necesidad.

NUESTRA

DIFERENCIA

AGENTE DE ADUANAS
• Agente de aduanas propio para culminar

la nacionalización de importaciones

formales
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En Perú somo los líderes

34
Años en PERÚ 

como pionero en 
Envíos Express

1
Hub y 

Gateway

86 Agentes

4 POS

1981
Fundada en PERÚ

406
Especialistas

Internationales
Certificados

3,000
Clientes Activos

15
Motos

60
Vehículos

2
Camiones

72%*
Market Share Leader

* Fuente: Market Intelligence Americas, DHL Express Perú. 04-09-2014
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Beneficios para las PYMES

• Precios competitivos y descuentos según tus requerimientos* - 15% inicial si eres 

miembro de algún programa de MINCETUR o PROMPERÚ (también si te identificas 

como PYME y llenas nuestro formulario)

• Oferta personalizada de productos y servicios, adaptados a tu negocio y 

necesidades.

• Llegamos a TODO el mundo: Presencia propia en más de 220 países.

• Los mejores tiempos de tránsito: tus envíos dónde y cuándo los necesitas, gracias a 

la mayor cantidad de vuelos desde Perú hacia los más importantes destinos

(*) Según evaluación de envíos, frecuencia, peso, etc.
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Beneficios para las PYMES

• Especialistas internacionales certificados, dispuestos 

a asesorarte en todo el proceso de EXPORTACIÓN.

• Personal altamente capacitado tanto para generar un 

despacho de exportación exitoso en Perú como 

para agilizar el proceso de desaduanaje de su envió 

en cualquier parte del mundo

• Los más altos estándares de seguridad y visibilidad 

de tus envíos en tiempo real, a lo largo de todo el 

proceso de exportación (tracking on line)
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Beneficios para las PYMES

• Herramientas tecnológicas, a través de nuestra página web www.dhl.com.pe, para 

facilitar el proceso de exportación de las PYMES:

 MyDHL: 

Herramienta para acceder a los servicios 

automatizados de envío y rastreo, 

personalizados a las preferencias del usuario.

TAS (Trade Automation System): 

Guía de consulta para el exportador o importador 

sobre las reglas aduaneras y de comercio 

exterior de más de 90 países.

Herramienta única en el mercado 

http://www.dhl.com.pe/
http://www.dhlmarketing.com/tutorials/DHL_TAS/ES/swf/index.html
http://www.dhlmarketing.com/tutorials/DHL_TAS/ES/swf/index.html
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Soluciones PYMEXPORTA 

En resumen, con PYMEXPORTA TIENES:
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Soluciones PYMEXPORTA 
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¿Cómo acceder a PYMEXPORTA?

• Contáctenos a través de:

VÍA TELEFÓNICA

Teléfonos de asesoría a  PYMES : 575 4433

ANEXOS: 3358 – 3369 – 1729 – 5014

RPM: #996235073  - #939245

CORREO ELECTRÓNICO

Pymexporta@dhl.com

mailto:Pymexporta@dhl.com
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¿Cómo acceder a PYMEXPORTA?

Puntos de Venta DHL EXPRESS

DHL Javier Prado

Av. Javier Prado Este 307

Tel: 222-3575

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 9:00 a 

20:00hs / Sábados de 9:00 a 13:00hs

Puntos de Venta DHL EXPRESS regionales:

DHL AREQUIPA

Calle Santa Catalina 115, Cercado de Arequipa

Tel: (054) 234-288 / (054) 220-045

Horario de atención: Lunes a Viernes de 9:00 a 

14:00hs y de 15:00 a 18:00hs / Sábados de 9:00 a 

13:00hs

DHL CAC

Centro Aéreo Comercial Tda. 101, Callao

Tel: 574-8463

Horario de atención: Lunes a Viernes de 9:00 a 

13:30hs y de 14:30 a 18:00hs / Sábados de 9:00 a 

13:00hs

DHL TRUJILLO

Jr. Almagro 579, Trujillo

Tel: (044) 220-916

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 10:00 

a 14:00hs y de 15:00 a 18:00hs / Sábados de 

10:00 a 13:00hs

O visita nuestros más de 80 agentes a nivel nacional: PUNTOS DE SERVICIO
(clic aquí)

tel:2223575
tel:054234288
tel:054220045
tel:5748463
tel:044220916
http://www.dhl.com.pe/es/express/envios/encuentre_locales_dhl.html
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WWW.DHLPYMEXPORTA.COM.PE

PARA MÁS INFORMACIÓN VISITE NUESTRA PÁGINA WEB:

www.dhlpymexporta.com.pe

http://www.dhlpymexporta.com.pe/


INTERNAL USE ONLY

CON DHL EXPRESS

TU NEGOCIO AL MUNDO DE 
MANERA RÁPIDA Y SEGURA


